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Betreft: Felicitaties aan de minister van Volksgezondheid, Welzijn en Sport  

 

Geachte mevrouw Agema, 

Namens Zelfstandige Klinieken Nederland (ZKN) feliciteren wij u van harte met uw 
ministerschap van Volksgezondheid, Welzijn en Sport. Door uw betrokkenheid als voormalig 
Tweede Kamerlid weet u dat de zorg de komende jaren voor grote uitdagingen staat: de zorgvraag 
stijgt en de personeelstekorten lopen op. De komende tijd moeten we ingrijpende keuzes maken 
om de Nederlandse zorg goed, toegankelijk en betaalbaar te houden. Daarin kunt u als minister 
van VWS veel betekenen voor de Nederlanders die zorg nodig hebben.   

Het Integraal Zorgakkoord (IZA), waar ZKN partner van is, vormt een krachtige basis om de zorg 
toekomstbestendig te maken. Hiernaast brengen wij graag een aantal punten bij u onder de 
aandacht:  

Toegankelijkheid vergroten door andere verdeling 

Om de zorg toegankelijk en betaalbaar te houden, pleit ZKN voor een herinrichting van het 
medisch specialistisch zorglandschap. Hiervoor is het nodig onderscheid te maken tussen 
acute, hoogcomplexe en planbare zorg én beter samen te werken als zorgaanbieders. Wij zien in 
sommige regio's mooie voorbeelden van klinieken die de planbare zorg voor hun rekening 
nemen, terwijl (regionale) ziekenhuizen zich focussen op acute en hoogcomplexe zorg. Op deze 
manier slagen zij er gezamenlijk in de wachttijden terug te dringen. Als we uitgaan van passende 
zorg (‘de juiste zorg, op de juiste plek’), zouden nog meer patiënten met een planbare zorgvraag 
door klinieken kunnen worden behandeld (nu 1,3 miljoen patiënten per jaar, 16% van het totaal). 
Door de zorg op deze manier te 'verdelen’ is de zorg efficiënter en effectiever, verkorten we de 
wachttijden en is er werk genoeg voor iedereen. Ook de financieringsmodellen zouden hierop 
moeten worden aangepast. 

Zorgcapaciteit optimaal benutten 

Zoals u weet spelen zorgverzekeraars een belangrijke rol binnen de zorg in Nederland. Zij hebben 
de wettelijke zorgplicht om beschikbare zorgcapaciteit optimaal te benutten en wachttijden te 
verkorten (tot de gestelde norm). Wij zien in de praktijk dat klinieken hier achter het 
spreekwoordelijke net vissen: zij hebben momenteel meer capaciteit dan door zorgverzekeraars 
wordt benut. Door meer volume aan klinieken toe te kennen profiteren verzekerden van een 
grotere toegankelijkheid.    

  



Minder administratie, meer efficiency 

U heeft aangegeven dat u zich als minister van VWS hard gaat maken voor het verminderen van 
administratietijd, zodat er meer tijd beschikbaar is voor datgene waar zorgaanbieders voor zijn: 
zorg bieden. Als vertegenwoordiger van de zelfstandige klinieken zijn wij enthousiast over uw 
inzet op dit thema: klinieken scoren hoog op efficiënte processen. Deze efficiency vertaalt zich in 
toegankelijkheid, hoge kwaliteit en betaalbaarheid én een hoge medewerkerstevredenheid. 

Medewerkers in klinieken focussen zich op het zorgproces door de administratieve last bij hen 
weg te houden. Ook digitalisering en gegevensuitwisseling dragen bij aan het verminderen van 
administratietijd. ZKN maakt zich als sponsor van dit thema binnen het IZA hier hard voor.  

Wij helpen onze leden om hier de nodige stappen in te maken en ook op deze manier de 
samenwerking met andere zorgaanbieders te verbeteren. Hierbij zijn wij geholpen met de inzet 
van uw ministerie, om ervoor te zorgen dat de beschikbare middelen voor gegevensuitwisseling 
(die nu nog niet zijn vrijgekomen) ook daadwerkelijk hun weg naar de werkvloer gaan vinden.   

Wij willen onderzoeken in hoeverre ruimte binnen de budgettaire kaders ondersteunend kan zijn 
aan de doelstellingen van IZA, zonder dat dit lastenverhoging en daarmee ook hogere 
zorgpremies tot gevolg heeft. 

Professionals die willen (blijven) werken in de zorg 

Tot slot moeten we er met elkaar voor zorgen dat er voldoende zorgverleners zijn. De huidige 
zorgprofessionals moeten we behouden én we moeten nieuwe mensen aan zien te trekken. Uit 
het medewerkerstevredenheidsonderzoek bij klinieken blijkt dat zorgprofessionals die in 
klinieken werken over het algemeen hoog scoren op tevredenheid. Niet alleen vanwege de lage 
administratieve last, maar ook vanwege de hoge mate van autonomie, het werken in een 
gefocust team en roosters die passen bij de behoefte en levensfase van de medewerker.  

Wij wensen u veel succes in uw nieuwe rol als minister van VWS en vertrouwen erop dat u zich 
met toewijding gaat inzetten voor een toegankelijke en kwalitatieve gezondheidszorg. Graag 
zouden wij met u een kennismakingsgesprek inplannen, zodat wij u meer kunnen vertellen over 
de rol van klinieken in de medisch specialistische zorg. 

En mocht uw agenda dit toelaten, dan nodigen wij u graag uit een middag vrij te maken voor een 
werkbezoek. Onze klinieken en hun medewerkers ontvangen u met veel plezier om u mee te 
nemen in hun dagelijks praktijk en de uitdagingen waar zij tegenaan lopen. Zo kunnen wij samen 
met u de zorg verder verbeteren. 

Mocht u verdere informatie wensen, staan wij graag tot uw beschikking. 

Met vriendelijke groet, mede namens de leden van ZKN, 
 

    
Hanneke Klopper    Paulette Timmerman 
Voorzitter ZKN    Directeur Bureau ZKN     


