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De IGJ beoordeelt tijdens de toezichtbezoeken een kliniek op een ‘vast’ aantal criteria; deze criteria
komen uit het toetsingskader particuliere klinieken.

De criteria met een* komen ook terug in het ZKN-keurmerk of de ZKN Governance Code, soms in
andere bewoordingen maar met een vergelijkbare intentie.

1. Bestuurlijke verantwoordelijkheid

a. Governance*
Zorgbeleidsplan/afbakening*
Organisatiestructuur
Reglement functioneringsvraag
Afspraken met ziekenhuis
Huur/verhuur van ruimten*
Kwaliteitsbeleid algemeen*
Complicatieregistratie en -bespreking*
Klachtenregeling/geschillenbehandeling*
Calamiteitenbeleid*
k. Meldcode huiselijk geweld en kindermishandeling
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2. Professionaliteit
a. Functioneren alle medewerkers (incl. medisch specialisten)*

3. Kwaliteit en veiligheid
a. Veiligincident melden*
b. Gestandaardiseerde en geprotocolleerde zorg*
c. Voorbehouden handelingen*
d. Recallprocedure

4. Dossiervoering
a. Dossiervorming en —beheer*
b. Overdracht/ontslagbericht

5. Zorgproces
a. Voorlichting patiénten*
b. Risicoselectie en preoperatief onderzoek*
c. Organisatie verantwoordelijkheid m.b.t. medicatieoverdracht in de keten
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e. Anesthesie en procedurele sedatie en analgesie*

f. Anesthesie en behandeling van kinderen z k n
H *

g. (Post)operatieve zorg KLUMEKEN NEDERLAND

h. Nazorg

Vitaal bedreigde patiént
Continuiteit van zorg*
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6. Infectiepreventie

a. Infectiepreventie, MRSA/BRMO*
Surveillance POWI
Infectiepreventie: gedrag*
Infectiepreventie: ruimtes en inrichting*
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Reiniging, desinfectie en sterilisatie instrumentarium*

7. Medicatieveiligheid
a. Voorraadbeheer, opslag, controle en toezicht*
b. Veilig klaarmaken en toedienen medicatie*

8. Maedische technologie, veilige toepassing medische technologie*
a. Invoeringsfase
b. Gebruikersfase
c. Afstotingsfase
d. Straling
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